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LANDMAR COSTA LOS GIGANTES
-

LANDMAR COSTA LOS GIGANTES Family Resort est I'un des hoétels tout compris disposant des
plus grands espaces ouverts des Canaries. L'ampleur de nos suites et de nos installations
constitue le meilleur choix pour le confort et le plaisir de toute la famille.

Notre mascotte Landi fera en sorte que les plus petits de la maison gardent un souvenir unique
qui, combiné avec le soleil et le climat qu’offre Tenerife, rendra ces vacances mémorables.

Les enfants ne sont pas les seuls a profiter de I'expérience: notre spa et nos lits balinais avec une
vue imprenable sur 'océan Atlantique raviront également les adultes.

Le LANDMAR COSTA LOS GIGANTES Family Resort dispose de différents types de chambres
adaptées aux besoins des familles. Toutes les chambres sont équipées de la télévision par
satellite, de la climatisation, d’un accés Internet Wi-Fi gratuit, d’articles de toilette Landmar, et
font actuellement I'objet d’'un vaste programme de rénovation des salles de bains visant a
remplacer les baignoires par des douches, dans le but de limiter la consommation d’eau, ainsi
que d’un seche-cheveux et de bien d’autres équipements.
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NOTRE ENVIRONNEMENT
-

L’'emplacement de LANDMAR COSTA LOS GIGANTES est I'une des caractéristiques qui en font un
lieu unique. Il se situe a proximité des falaises de Los Gigantes, qui font partie du Parc Rural de
Teno.

Ces falaises sont une étape incontournable pour les amateurs de plongée sous-marine. Le fond
marin de Los Gigantes n’atteint que 30 metres de profondeur et y accéder est assez difficile, ce
qui permet d’abriter une grande diversité biologique : algues calcaires, corail noir, éponges et
bien plus encore.

DURABILITE
|

Engagé dans le tourisme de qualité a TENERIFE et sensible a I'environnement, LANDMAR COSTA
LOS GIGANTES fonde ses valeurs sur le développement durable et les expose dans cette
politique de gestion de la durabilité, qui couvre tous les aspects de notre activité commerciale.

Engagé dans le tourisme de qualité a TENERIFE et sensible a I’'environnement, LANDMAR COSTA
LOS GIGANTES fonde ses valeurs sur le développement durable et les expose dans cette
politique de gestion de la durabilité, qui couvre tous les aspects de notre activité commerciale.

e Réduire les émissions de gaz a effet de serre
e Protéger et soutenir la biodiversité

e Protéger et respecter les droits humains

e Protéger les enfants

Nos objectifs pour 2026 sont:

e Réduction du CO2e total par client/jour par rapport aux résultats obtenus en 2025.

e Réduction de la quantité de produits chimiques utilisés par rapport a celle enregistrée
en 2025.

e Réduction du nombre de litres d’eau consommeés par client et par jour par rapport aux
résultats obtenus en 2025.

e Contribuer a la préservation et a la restauration des especes en danger.

e Aider la communauté a faire face a un probleéme social ou économique spécifique.
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REDUIRE LES EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE
[ ]

Chez LANDMAR COSTA LOS GIGANTES, nous réalisons une analyse des émissions de gaz a effet
de serre par client, calculées sur la base de la consommation d’électricité, d’eau, de gazole, de
gaz, de produits chimiques et d’aliments a forte émission présents dans nos menus.

Emissions de gaz a effet de serre par client/jour

Comme on peut le constater dans le tableau récapitulatif, cette année nous avons enregistré
une hausse de 0,2 point, principalement due a une augmentation ponctuelle des déchets et a
une hausse de la consommation d’électricité. Néanmoins, nous espérons que, grace aux actions
définies dans notre plan de durabilité, les résultats seront meilleurs I'année prochaine.

PROTEGER ET SOUTENIR LA BIODIVERSITE
|

Chez LANDMAR COSTA LOS GIGANTES, nous sommes conscients de I'importance de préserver
notre environnement ainsi que de protéger et soutenir la biodiversité, étant donné que nous
nous trouvons dans un site privilégié qu’il convient de préserver.

Pour nous, il est essentiel de contribuer a la préservation et/ou a la restauration des espéces en
danger de notre environnement. A cette fin, nous fournissons a nos clients des informations sur
ces especes et sur la maniere de ne pas nuire a la flore et a la faune lors de leurs visites
touristiques.

PROTEGER ET RESPECTER LES DROITS HUMAINS
-

Chez LANDMAR COSTA LOS GIGANTES, nous considérons qu’il est fondamental de protéger et
de respecter les droits humains ainsi que les droits de nos collaborateurs. Nous croyons que les
ressources humaines sont la base de notre activité et nous souhaitons que nos employés se
sentent pleinement impliqués dans notre chaine. A cette fin, nous garantissons une politique de
travail juste et équitable, ainsi qu’un traitement digne et respectueux des droits humains et du
travail.
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LANDMAR COSTA LOS GIGANTES s’engage a respecter les contrats de travail conformément a
la législation en vigueur, en favorisant I'intégration de la communauté locale dans un
pourcentage élevé des postes proposés et en donnant la priorité a des aspects tels que la
promotion interne, la conversion du personnel temporaire en personnel permanent, et le
recrutement de personnel local.

De plus, nous veillons a ce que ces mémes principes soient respectés par toutes nos
entreprises sous-traitantes et collaborateurs.

PROTEGER LES ENFANTS
|

Chez LANDMAR COSTA LOS GIGANTES, nous disposons d’un protocole interne pour la
protection des mineurs afin d’empécher toute exploitation ou abus, et nous signalons toute
suspicion ou incident se produisant dans notre environnement.

RESPONSABILITE SOCIALE
-

Chez LANDMAR COSTA LOS GIGANTES, nous sommes pleinement intégrés dans le tissu social de
TENERIFE et nous nous engageons a adopter des mesures sociales destinées aux groupes les
plus vulnérables, ainsi qu’a mettre a leur disposition notre capacité d’hébergement en cas
d’urgence ou de catastrophes naturelles.

e Collaboration avec des associations et organismes de bien étre social : Pequefio Valiente
ou Terrame Medioambiente.

e Promotion des produits locaux : gastronomie locale, produits canariens dans les
boutiques...

e Promotion des événements culturels de la destination : carnaval de Tenerife, Journée
des Canaries...
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NOUS AVONS BESOIN DE VOTRE COLLABORATION
|

Chez LANDMAR, nous invitons tous nos groupes d’intérét a se joindre a nous pour nous soutenir
dans I'atteinte de nos objectifs, en nous faisant parvenir leurs propositions ou suggestions dans
une démarche d’amélioration continue.

A Tenerife, le 10 janvier 2026



